管城回族区城市管理局
2020年度工作总结和2021年度工作谋划
2020年，管城区城市管理局在区委、区政府的正确领导下，以“一四四”发展思路为统揽；以“一+四+五+N”为工作思路；以“三项工程、一项管理”为抓手，以打造“整洁、有序、舒适、愉悦”城市环境为目标；以“城市管理为人民，和谐执法强管城”为执法理念，以坚持“修好治差、管住治乱、扫净治脏、追责治软”为原则，发挥党建引领作用，改进城市管理工作，打造美丽街区建设，开展城乡结合部改造，狠抓大气污染治理，推进市容市貌提升，完善城市设施功能，提升行政执法能力，先后荣获郑州市创建国家生态园林城市工作先进集体，生态建设先进单位，城市管理行业先进单位，铁路沿线环境综合整治工作先进集体，社会信用体系建设示范单位，圆满完成城市管理各项工作任务。
一、创新举措，分类实施，城乡结合部综合改造工程深入推进
2020年度城乡结合部改造工程紧紧围绕市委“因地制宜、分类施策；规划引领、生态优先；尊重民意、解决问题；监管并重、长效管理”的系列工作要求，坚持以人民为中心，以党建为引领，创新“13559”工作举措，全力打造城乡一体的高品质新城区。生态建设。谋划46个生态建设项目，年度计划投资13.5亿元，完成绿化面积650万㎡。基础设施建设。推进23条道路建设，其中6条已完工，10条已完成70％，剩余7条正有序推进；区级垃圾分拣中心等57项公共基础设施已基本完成。公共服务设施建设。推进6所学校、5家医疗机构、2个党群服务中心等项目建设，加快推动城乡公共服务全覆盖。产业培育。围绕产业打造，加大土地运作和招商引资工作。已洽谈引进杉杉奥特莱斯、今日头条等项目30余个。安置房建设。共涉及16个安置房项目，今年计划开工、续建、竣工515万㎡，目前已完成总任务的70%。
“两大核心板块”加快建设。金岱科创板块完成绿化面积448万㎡，城市设计已通过市规委会审核，着力打造“一带三基地”新发展格局。新火车站板块产业规划已委托服务机构进行编制，初步成果已完成，中期方案编制完成，在进一步研究深化。“三个组团片区”强力推进。以宇通片区、新火车站片区、南曹小湖片区建设为抓手，以不低于郑东新区标准，对重要道路和绿化全面提升，着力构建新区风貌。四个美丽乡村高标打造。分类施策，张华楼村美丽乡村一期工程建设已完工，二期工程正在加速实施。刘湾村先行示范区工程已基本完工。大湖村、河西袁村已完成总工作量的75%。
二、高标打造，有序推进，改进城市管理工作全面提升
2020年改进城市管理工作以践行六街六片区全域旅游理念，按照“七步联动”工作要求，狠抓“四化”工作，建立责任明晰、标准规范、考核严格的大城管体系，走出了一条具有管城特色的精细化管理路径。
（1） 高标准打造六街六片区及美丽街区示范道路。发挥试点引领作用，北三街片区涉及三条示范道路已打造完成，实现了路园合一、路院合一；顺城街和代书胡同片区，平等街和平等街片区示范道路正在加快推进。
（二）有序推进“千百十”道路创建工作。顺利完成市级下达的119条优秀、10条卓越路段的创建任务。
（三）统筹协作“四化”工作稳步提升。一“序化”保畅通。完成城南路等13条道路改造提升工作，车行道3.9万㎡，人行道6.1万㎡。完成南仓街等36条架空通讯线缆入地整治，累计完成入地23.2千米。安装硬隔离护栏2606米，机非分离护栏4125米，新型阻车桩68个。二是“洁化”促提质。新建改建公厕16座，其中升级改建5座已完成，新建11座；新建3座环卫中转站，升级改造5座中转站；150家餐饮门店及93个工地分别纳入智慧化油烟检测系统和智慧工地平台管理；我区生活垃圾分拣中心项目、垃圾分类暂存点（垃圾分类房）213个已建成投入使用，垃圾分类房工作已形成管城模式并在全市推广。三是“绿化”美环境。铁路沿线、生态廊道、绿道连通绿化建设已基本完成；大王庄体育公园1期配套建设已完成；郑万高铁小帖庄区域目前已进场，；公园、游园、微景观建设9个、提升6个。四是“亮化”促民生。全面提高覆盖道路亮灯率，在主城区、城乡结合部实施路灯全覆盖、无死角，确保夜景亮化亮灯效果。
（四）贯彻落实2020年郑州市大城管配套方案。以《郑州市城市精细化管理服务规范》为统一标准，从精细上下功夫、从速度上提效率、从全局上求拓展、从持久上练内功，通过常态管理和专项整治的持续推进，消除城市管理的空白和死角。
三、标本兼治，创新思路，大气污染防治工作持续压实
定期召开推进会、调度会、问题整治提升会，制定各项工作方案14个，建立市、区、办、工地四级联控机制，与各部门密切协作，开展“雷霆行动”。坚持《管城区扬尘污染防控督查通报》机制，已发《通报》41期。对全区267个施工工地扬尘污染源治理开展高频次、严要求巡查，严格施工工地8个100%标准，接收并整改市级以上交办案件1394起；自查发现问题并整改完成632处，运用控尘系统下达电子督办单472份，其中对问题严重的151个项目方进行信用扣分；责成相关部门实施约谈近10次，共立案352起，处罚到位金额704.56万元。计划全区建设93个智慧化工地，84个正在建设。
四、依法行政，认真履职，市容市貌整治成效显著
（一）治理“四乱”现象。累计出动执法人员4000余人，车辆1500余台，检查施工围挡共计2000余次，整治建筑工程围挡138处，整治面积300296平方米；整治市政工程围挡42处，整治面积17882平方米；拆除“围而不建”和“建成不拆”围挡77处，拆除面积36585平方米；拆除“遮丑”围挡6处，拆除面积782平方米。督导安装公示牌357块，共发表新闻通稿3篇，累计完成1处施工围挡改建围墙，长度700米。
（二）做好数字化城市管理工作。共计受理数字化案件284049起，结案数281379起，结案率99.06%。制定《智慧城管大数据平台建设方案》，融入智慧停车、油烟监测、城市亮化等系统平台。
（三）严查违法建设。下达交办通知书93份、督办通知书88份，相关责任单位共拆除各类违法建设294处，面积4.44万㎡。
五、加大建设，提质改造，国土绿化不断改善
（一）公园、微公园游园建设、提升。新建31处公游园已建成。紫荆山南路、紫辰路、冯庄东路、漓江路道路红线内绿化提升已全面完工。对辖区内6座公游园进行绿化提升，面积约9.4万㎡。
（二）大王庄体育公园建设项目。一期工程已完工，二、三期工程已完成招标，计划2021年5月底前建成向市民开放。
（三）南水北调生态文化公园。完成拆迁261万㎡，兑付相关费用6.35亿元，完成绿化面积256.8万㎡。
（四）京广快速路南延生态廊道续建。已完成绿化面积约3.5万㎡，栽植乔木约2300棵。
（五）续建绿地进展情况。石武高铁：面积7万㎡，总投资2000万，已完成绿化，栽植乔灌木约3210株，正在进行配套设施建设。郑西高铁：明月路至豫兴路两侧各100米，面积21万㎡，栽植乔灌木约6800株，已全部完成。
2021年工作谋划
城乡结合部综合改造工程方面
（一）美丽乡村建设。把美丽乡村张华楼、大湖、刘湾及河西袁作为示范引领，以环境优先、传承文化、产业融合为原则，依托“三河、两库、一渠”的天然优势，逐步形成村庄组合区域，把发展农业、服务业、旅游业为抓手，打造研学基地、国粹文化村、乡土传承体验村等“更像农村”的新型乡村。
（二）绿化、道路项目提升。对紫荆山南路南延绿化工程（南四环至新郑市界）实施续建工程，对紫荆山南路南延道路红线内中分带、侧分带绿化提升工程（一期工程）。对X015郑尚线实施综合升级改造、Y018席安线开展改建工程，2021年6月前施工完成。对原有台账中的23条新建、续建道路加紧工期监督，确保在2021年中期全部投入使用。
（三）公共基础设施。新建6座环卫中转站和升级改造17座环卫中转站及压缩转运中心生产道路维修、新建钢结构维修车间项目，共计投资3609.5万元。
改进城市管理工作方面
（一）美丽街区示范道路改造工作。2021年“六街六片区”及美丽街区建设工作，全面贯彻核心区全域旅游发展理念，顺城街和代书胡同片区投资1.7亿余元。平等街和平等街片区投资1.2亿余元。管城街和衙署片区投资金额6000余万元。北大街和清真寺片区投资金额6500万元。塔湾街和硝滩片区投资金额4000万元。城南路和阜民里片区投资金额5500万元。汇美茶城示范片区投资金额4000余万元。
（二）“四化”整治工作。以“路长制”为抓手，夯实“四化”成效。“洁化、序化”保基本，在抓好城市道路清扫、城市家具清洗、市容环境清理等日常基本工作的同时，持续开展线缆入地、窨井整治、施工围挡治理、垃圾分类等专项整治，确保城市干净整洁、秩序井然。
（三）“大城管”运行体系。构建统一管理、责任明晰、标准一致、高效快捷，各级齐抓共管的大城管体系。
扬尘污染防控方面
做好辖区内267个施工工地的管理及扬尘防控工作，严格落实“八个百分百”标准和“两个禁止”要求，重点检查场区道路清洁、渣土物料覆盖、土石方湿法作业等问题。
综合执法方面
（一）行政执法工作。利用“数字化”平台，综合调度执法力量。利用“四室一厅”，强司法保障体系。持续利用“四环工作法”、诚信体系建设有效治理市容市貌。加大对占道经营、突店经营的治理力度。打好油烟治理攻坚战，在全区新增500个餐饮油烟在线监控点位。加强监管提升施工围挡品质。
（二）查处违法建设工作。加大违建案件的跟踪督办，按照属地原则，做到违法建设案件交办率达到100%，案件督办率达到100%对新增违法建设“零容忍”。
（三）道路交通秩序综合治理工作。对辖区100余家经营性停车场备案及管理高标准、严要求。督促各办事处、金岱园区加快停车管理特别是共享单车非机动车施划及停放管理工作。
城市管理方面
（1） 生态建设工作。
2021年共谋划生态建设项目98个（新建项目78个、续建项目16个、前期4个），项目总投资19.21亿元，2021年计划完成投资12.33亿元。
（2） 园林绿化工作。
1、新建公游园。新建公游园初步选址18处，面积共计约23.36万㎡，总投资约5482万元。
2、新建3条生态廊道。完成豫一路与京广路以东区域、豫一路北侧区域（郑新快速路至兴盛路段）和紫辰路东侧生态廊道绿化，总面积约7.8万㎡，总投资约1533.2万元。
3、道路绿化项目。紫荆山南路道路绿化（中侧分带），九冶路至新郑市界，面积约7万㎡，投资约2450万元。
4、微景观建设。已完成3处微景观选址，面积约350㎡，共计投资约35万元。
5、节假日氛围营造。完成节假日氛围营造工作，计划投资约200万元。
[bookmark: _GoBack]（三）农村生活环境卫生整治工作。开展农村垃圾分类和资源化利用，建立完善农村生活污水治理长效运维机制，落实城乡环卫一体化长效管理机制。
（四）城市基础设施管理养护工作。
1、道路改造提升。完成城北路等10条道路改造提升工作，完成车行道改造1.5万㎡，人行道改造9.7万㎡。
2、架空通讯线缆入地、整治。完成对熊耳河西街等24条道路10.8千米架空线缆入地、整治工作。
3、桥梁检测、加固整修。对郑新公路十八里河桥等13座桥梁进行检测、加固整修。
4、日常养护。对全区管道路进行日常养护整修工作，计划养护整修道路面积5万㎡，整治窨井3000座。
5、硬隔离护栏安装、维护。对辖区内19.9千米交通护栏的维修和清洗；区管人行道、非机动车道63.千米人非硬隔离、2595个阻车桩的安装与维修。
（五）生活垃圾清运工作。新建4座环卫中转站及升级改造17座环卫中转站。2021年，通过探索生活垃圾分类运营服务新模式，调动办事处及物业主体责任，严格生活垃圾分类工作督导检查，落实垃圾分类专项执法，加快推进居民小区垃圾分类箱房建设，到2021年底，实现全区生活垃圾分类覆盖率达到97%以上，生活垃圾回收利用率达到37%以上。餐厨废弃物产生、存放、收运等各个环节环环相扣，合理安排，确保收运正常。
（六）公厕革命工作。完成新建5座智能公厕、5座固定公厕、20座升级改造。
（七）数字化城市管理工作。加快推进数字化中心软、硬件的升级改造工作，提升城市管理服务水平的执行力、推动力、创新力。构建智慧城管整体平台与框架，打造智慧城管的标准化示范区，推动新型智慧城市管理建设工作。修订区数字化城市管理工作考评办法，保证数字化案件能够在最短的时间内得到落实。
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